Les Poles Territoriaux de Coopération Economique : un espace
d’'alliance et de partenariat pour les entrepreneurs de I'ESS

La loi relative a 'ESS du 31 juillet 2014 a instauré "le Pole territorial de coopération économique”
(PTCE), qui a pour vocation de dynamiser les territoires en favorisant I'essor des projets d’économie
sociale et solidaire. Il rassemble, en un groupement, les acteurs (collectivités locales, entreprises,
associations, acteurs de la recherche/formation), ancrés sur un territoire, qui s’associent autour d’un
projet économique commun pour favoriser un développement territorial local. Il existe aujourd’hui
plus d’une centaine de PTCE en France.

Les PTCE permettent notamment de recréer des filiéres, des emplois et de revitaliser des territoires
sinistrés socialement et économiquement. Les différents témoignages proposés lors de cette table
ronde permettront de :

Comprendre les enjeux et principes généraux des PTCE (dispositif, fonctionnement).
Découvrir les travaux engagés dans le réseau par nos adhérents.
Connaitre les opportunités, notamment de développement, pour le réseau UNA.

Intervenants : Francoise BERNON, Déléguée Générale du Labo ESS ; Marc RICHARD,
Directeur du PTCE ECOSSOLIES de Nantes ; Nadine PATRELLE, Directrice de Pays de Bray
Services, Réseau UNA, Oise

Animateur : Philippe METAIS, Chef de projet développement UNA

Valoriser sa structure & travers sa démarche RSE

Depuisunedizaine d’années, lesdémarches RSE (Responsabilité Sociétale et Environnementale) séduisent
de plus en plus les entreprises par un spectre étendu des domaines examinés (bonne gouvernance,
performance organisationnelle, gestion rigoureuse, équité sociale, maitrise de I'impact environnemental,
etc.).

La présente table-ronde poursuit trois objectifs :

Rappeler les enjeux et principes généraux autour des démarches RSE.

Présenter les travaux des acteurs de 'ESS engagés dans des démarches RSE.
Explorer les apports possibles d’'une démarche RSE en matiére de positionnement et de
développement pour le réseau UNA.

Plusieurs adhérents du réseau UNA, ayant mis en ceuvre une telle démarche au sein de leur structure,
témoigneront des actions réalisées et des résultats obtenus sur le fonctionnement et I'organisation, les
équipes, I'offre de service, les relations et la communication en externe, 'empreinte écologique.

Intervenants : Valérie VITTON, Directrice organismes et services d’intérét général, Crédit Coopératif ;
Frédéric ARTAUD, Directeur de I'Association pour I'aide aux familles de Valréas (84) ; Geoffroy VERDIER,
Directeur de 'ADT 44

Animateur : Christophe PELLETIER, Responsable Qualité UNA
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La communication un enjeu de réussite pour les services & domicile

Au sein des structures adhérentes au réseau UNA, la fonction communication est présente et organisée
de facon disparate. Elle peut étre assurée par des directeurs de structure ou par des salariés dédiés, avec
un budget alloué plus ou moins conséquent. Ce constat nous aménera a nous interroger sur la place et
les pratiques de communication dans le réseau UNA en confrontant les avis et expériences de salariés
adhérents aux profils différents.

Cette table-ronde sera aussi I'occasion de partager les résultats de 'enquéte communication administrée
au sein du réseau.

L'un des rdles de I'Union Nationale étant d’accompagner les structures adhérentes sur les sujets qui
relevent du domaine de la communication, un certain nombre de projets a destination des adhérents
ont été dévoilés dans le flash info du 25 janvier 2016. lls répondent aux exigences du plan stratégique
UNA 2016-2020 dont I'un des objectifs est « d’étendre la notoriété et de valoriser I'image de UNA et
des adhérents ». Nous rappellerons les solutions qui ont été proposées et nous ferons un bilan de cet
accompagnement grace aux retours terrain.

Intervenants : Corinne FELTZ, chargée de communication AFAD de Moselle ; Guillaume PREVERAUD,
Directeur UNA du Calvados ; Katy AMELOT, Assistante communication UNA
Animateur : Nicolas PAILLOUX, Responsable du péle Communication, Lobbying et Evénementiel UNA
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