
Communiqué de Presse 19 octobre 2017

Handéo et Una
renouvellent leur partenariat

La fédération UNA et Handéo ont renouvelé le 17 octobre dernier à Paris leur convention de partenariat initiée en 2011. 
Celle-ci vise pour la période 2017-2020 à renforcer les réponses apportées en matière d’aide et d’accompagnement à 
domicile et à améliorer la cohérence des parcours pour les personnes en situation de handicap. 
Les axes de travail opérationnels de cette nouvelle convention traduisent une volonté commune de : 

Valoriser, promouvoir la place des services d’aide à domicile dans l’accompagnement des 
personnes en situation de handicap : 

UNA et Handéo souhaitent porter conjointement certains sujets incontournables pour l’intervention aux domiciles des 
personnes en situation de handicap et l’inclusion en milieu ordinaire de vie (accès aux services, professionnalisation…). 
L’enjeu est de valoriser et faire reconnaître les compétences et dispositifs développés dans le secteur du domicile et les 
collaborations envisageables avec les acteurs du handicap. 
L’objectif est de s’appuyer, au niveau national et local, sur les outils et démarches respectives des deux organisations 
pour optimiser les réponses apportées aux personnes. Avec déjà 35 services labellisés ou certifiés Cap’Handéo “Services 
à la personne”, UNA souhaite mobiliser davantage son réseau - 850 structures - dans l’intervention de qualité auprès 
des personnes en situation de handicap enfants comme adultes, qui vivent à domicile, et de leurs proches. 

Soutenir les coopérations entre acteurs des secteurs du domicile et du handicap :

La démarche « une réponse accompagnée pour tous », tout comme les actions ciblées sur le handicap psychique, 
le polyhandicap (stratégie quinquennale d’évolution de l’offre médico-sociale du CIH), Serafin PH, etc. sont autant 
de chantiers politiques qui convergent vers une redéfinition de l’offre plus collaborative centrée sur les besoins des 
personnes.
L’objectif partagé entre UNA et Handéo est de faciliter la rencontre et les collaborations entre les associations adhérentes, 
les unités territoriales de UNA, et les acteurs locaux du handicap. Le réseau des correspondants Handéo sera donc 
mobilisé ainsi que des outils spécifiques facilitant les partenariats avec d’autres labellisés/certifiés Cap’Handéo (Aides 
Techniques, Mobilité, …) afin d’améliorer pour les personnes en situation de handicap la cohérence des parcours de vie. 

Co-produire des connaissances sur les aides humaines et à l’autonomie : 

Impliquée dans le Comité d’Orientation de l’Observatoire national des aides humaines d’Handéo depuis son lancement 
en 2015, UNA poursuit son engagement dans la co-production de connaissances de données et d’analyses territoriales 
au bénéfice des personnes en situation de handicap, des opérateurs de terrain et de la réflexion nationale.
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Outil collaboratif au service de ses membres, Handéo agit pour 
améliorer l’accompagnement à domicile et dans la cité des personnes 
en situation de handicap, à toutes les étapes de la vie et quelle qu’en 
soit la cause.

UNA, fédération de référence dans le champ du domicile, 
est constituée de 850 structures indépendantes appartenant 
toutes à l’économie sociale et solidaire. Chaque année, les 
100 000 professionnels salariés du réseau UNA interviennent 
auprès de plus de 660 000 bénéficiaires : personnes âgées, en 
perte d’autonomie ou non, actifs, jeunes enfants, familles en 
difficulté, personnes en situation de handicap...
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Emeric Guillermou, président d’Handéo et 
Guillaume Quercy, président de UNA au moment de la signature
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