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Fondée en 1970 et reconnue d’utilité publique,
UNA représente un ensemble de services indépendants 
appartenant à l’économie sociale et solidaire : 
associations, services publics territoriaux, 
organismes mutualistes et fondations.

UN ACTEUR HISTORIQUE
DU SOUTIEN À DOMICILE



Nous intervenons à tous 
les âges de la vie, du premier cri 

au dernier souffle.

Christiane Martel
Présidente honoraire UNA
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Présidente 
Marie-Reine Tillon

unions 
régionales ou 

interrégionales

Directrice 
Générale

Elodie Jung

unions départementales 
ou interdépartementales

Conseil d’aministration, 
bureau, 

équipe d’experts 
au siège de la fédération

8 824
bénévoles
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UNE FÉDÉRATION ACTIVE PARTOUT 
EN FRANCE MÉTROPOLITAINE ET OUTRE-MER

UNE VOCATION : 
GARANTIR LE LIBRE CHOIX 
DE RESTER CHEZ SOI
Depuis sa création, UNA milite pour la garantie du 
droit fondamental de pouvoir vivre et vieillir à son 
domicile le plus longtemps possible quel que soit 
son niveau de dépendance ou son handicap. Cela 
passe par des services accessibles à tous, notamment 
grâce à un réseau d’adhérents issus de l’économie 
sociale et du secteur public. 

En assurant leur mission d’intérêt général et  
en privilégiant les personnes plutôt que la recherche 
de profits, les adhérents UNA participent à la 
construction d’une société citoyenne et solidaire.

Forts de leurs capacités d’expérimentation et 
d’innovation, les services à domicile UNA proposent 
de nouvelles solutions à même de relever les défis 
d’inclusion et de cohésion sociale.

DES MÉTIERS DE PROXIMITÉ 
ET DU QUOTIDIEN
Les adhérents UNA accompagnent tous les publics, 
quels que soient leur lieu de domiciliation et 
les difficultés sociales ou de santé rencontrées :

• Personnes âgées,

• Personnes en situation de handicap,

• Familles en difficulté,

• Jeunes enfants,

• Personnes actives,

• Personnes atteintes de pathologie chronique.



L’AIDE À DOMICILE, AU CŒUR DES 
POLITIQUES PUBLIQUES
Véritable force politique, UNA représente ses 
adhérents et leurs intérêts auprès des pouvoirs 
publics. Au quotidien, UNA agit pour une refonte 
complète de l’organisation de l’aide à domicile et 
du financement des structures. 

UNA défend la nécessité d’un financement avant tout 
basé sur la solidarité nationale, dans le cadre du 
système français de protection sociale, considérant 
que les personnes en situation de fragilité ne sont pas 
des usagers comme les autres. 

Dans le cadre de la réforme ambitieuse du 
gouvernement visant à créer les Services autonomie 
à domicile (SAD), UNA met son expertise au service 
de ses adhérents pour les accompagner dans cette 
avancée essentielle pour le secteur.

UNA, SYNDICAT D’EMPLOYEURS 
RESPONSABLES
UNA est un acteur majeur du dialogue social au 
niveau de la branche de l’aide, de l’accompagnement, 
des soins et des services à domicile.

Les emplois créés par les services UNA sont 
non délocalisables et porteurs de sens. 

Les structures du réseau participent concrètement 
et quotidiennement à défendre la politique de 
professionnalisation de la branche, en proposant 
à leur personnel d’intervention, administratif et 
d’encadrement, de véritables parcours professionnels 
et de formation. 
La fédération agit pour une meilleure attractivité 
des emplois, une plus forte reconnaissance des 
personnels et une revalorisation des rémunérations.
UNA œuvre aussi pour une amélioration des 
conditions et de la qualité de vie au travail des salariés 
intervenant auprès des publics fragiles, notamment 
en soutenant les transformations managériales au 
sein des structures et les actions en faveur de la 
prévention des risques professionnels.



Pour plus d’informations, rendez-vous sur www.una.fr 
Retrouvez-nous aussi sur :

UNA est membre de l’Uniopss, l’USB Domicile, l’UDES, Uniformation, la Commission paritaire consultative du travail social

Siège social : 7, rue Biscornet - 75012 Paris - 01 49 23 82 52 - accueil@una.fr
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